ente

dl Assicurazione

finno XXV n. 137

Luglio-Agosto-Settembre 2021 l
Pubblicazione trimestrale

An

Sindacato Nazionale
Agenti di Assicurazione

10 24

SPEDIZIONE IN ABEONAMENTO POSTALE - 70% C1/FI/0213

Juantifichiamo Ubiettivamente || pensiero
22 i danni bravi di (quasi) tutti
22 (i Claudio Demozzi di Roberto Bianchi di Sergio aterbini



WYY [s[{- SINDACATO

SSICLITAZ PO

Spirito di squadra,
la chiave del SUCCESSO

Il coinvolgimento diretto genera consenso
a tuttiilivelli e sviluppa orgoglio di appartenenza

a cura di

FILIPPO GUTTADAURO LA BLASCA

L T T
Sono ormai spenti da tempo i riflettori della grande vitto-
ria dell'ltalia sull'lnghilterra che ci ha premiato a distanza
di 53 anni con |a coppa europea, una delle piu prestigio-
se manifestazioni calcistiche, eppure lo spunto di rifles-
sione che mi fornisce questa vittoria € sul com'e stata ot-
tenuta.

A parere di tutti e soprattutto degli attori principali, i cal-
ciatori, in coro unanime, tutti affermano: con lo spirito di
squadra. Quello spirito che a volte fa miracol
nell'ottenere il risultato sperato.

Nella nostra categoria, questo e un gioco che ultimamen-

te non lo si fa per niente, nonostante le straripanti percen-
tuali elettorali a favore dell'attuale Presidente.

Dando per scontate, cose che scontate non sono, come |
brillanti risultati per la categoria, ottenuti per iniziativa a
volte personale del Presidente e che sarebbero certa-
mente meno faticosi se ogni iscritto ci mettesse un pochi-
no del suo, in SNA no, questo gioco corale non si fa.
Piacciono di pit le piccole scaramucce senza fama né glo-
ria, perche alcuni preferiscono la gratificazione dell'ego
personale alle vittorie per la collettivita, con 'assurdo che,
a volte, quando con la lungimiranza si ottengono risultati,
sembra che alcuni se ne dispiacciano. Costoro, non vo-
gliono il bene della propria organizzazione o la crescita
della categoria. Essi sottovalutano che la chiave del suc-
cesso per ottenere buonirisultati, per la vittoria di qualsia-
si partita, € appunto, lo spirito di squadra, ingrediente fon-
damentale per la crescita e il raggiungimento degli obietti-
vi e del successo.
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Alla base Il rispetto reciproco

Mon mi si fraintenda o si faccia confusione, come avviene nello sport, cosi nel Sindacato non deve
esserci necessariamente I'amicizia tra le persone, ma il rispetto reciproco e la stessa unita d'intenti
nel voler raggiungere 'obiettivo comune prefissato, quelli si.

Altro aspetto per vincere e la coesione della squadra. Coesione sempre necessaria, per raggiunge-
re gli obiettivi che sono stati stabiliti e decisi nei dibattiti a tutti i livelli, da quelli provinciali, a quelli
nazionali, financo alle deliberazioni congressuali. Per arrivare pero alla coesione del gruppo, & indi-
spensabile che il leader sappia metterci del suo e sappia sviluppare il senso del “noi".

In questo momento lo Sna ha certamente un buon leader, a cui manca forse un tantino il gioco di
squadra. Ritengo che per ottenere questo spirito, il leader non debba solo condividere spazi, obietti-
vi, strategie di comunicazione, credo che debba cercare di formare una squadra o un team coeso
che sappia unire personalita e competenze, definendo ruoli e mansioni, evitando equivoci e valoriz-
zando le singole competenze. E non mi riferisco al solo gruppo dirigente nazionale, ma ad una cre-
scita generalizzata su tutto il territorio nazionale con formazione sindacale di base e socializzando
le conoscenze delle materie in elaborazione o che si andranno a trattare, in modo da allineare il piu
possibile la categoria e gliiscritti.

In poche parole, quello che si dice sempre e puntualmente non si fa mai: valorizzare e premiare, con
iIncarichi e responsabilita, le capacita e le competenze di ogni iscritto. Ogni singola iniziativa dovreb-
be avere sempre questo obbiettivo, stimolare |la creativita e 'empatia e far emergere le singole capa-
cita personali per aumentare la consapevolezza delle proprie capacita e responsabilita e creare nu-
ove figure di dirigenti sindacali.

Nessun leader
puo fare tutto da solo

Nessun uomo sara mai un grande leader se vuole fare tutto da solo, o prendersi tutto il merito per
averlo fatto. Un leader non deve far muovere i componenti della sua squadra secondo le sue inten-
zioni, ma stimolare i componenti a muoversi per conto loro.

Il vero leader non € sempre il pit forte o il pit bravo, ma e quello che aiuta gli altri ad essere piu forti e
piu bravi, quello che fa crescere chi ha attorno a se, li aiuta a migliorarsi.

Le visioni, intuizioni e strategie del leader, devono essere condivise il piu possibile da tutti, senza
ambiguita, coinvolgendo, quando lo si ritenga necessario, la ampia base di collaborazione a soste-
gno delle iniziative intraprese dal gruppo dirigente, con i nuovi strumenti che la tecnologia ci offre.
Maturalmente penso che sia opportuno richiamare tutti 1 Colleghi a prese di posizione chiare e nette,
anche attraverso scritti ed elaborazioni o anche, all'occorrenza e comungue, quando lo si ritenga
necessario o opportuno, mediante consultazioni on line per il coinvolgimento degli iscritti.

Ritengo, senza voler richiamare lo Statuto e semplicemente per metodi conclamati, che in una orga-
nizzazione democratica com'e lo Sna, ogni iscritto deve partecipare attivamente alla vita del
Sindacato, ne ha tutte le possibilita. Allo stesso tempo deve attenersi alle deliberazioni democrati-
camente prese dagli organi statutari, agli accordi e contratti collettivi stipulati dal Sindacato e rite-
nerli espressamente vincolanti.

Inutile lanciare sempre il sasso contro la mancata democrazia e poi nascondere la mano, non fa-
cendo proposte concrete e operative, accolte di principio dalla stampa Sna e dal suo direttore, per-
sona sempre disponibile al confronto (personalmente in quasi 20 anni di stretta collaborazione con
lui alle testate I'Agente di Assicurazione e Snachannel, non gli ho mai visto negare la pubblicazione
di uno scritto, anche quando veniva attaccato ingiustamente sul piano personale, cosa che avviene
impropriamente ancora oggi, per l'uso di regime che farebbe della comunicazione, niente di piu fal-
so) sulle idee e sulle proposte, ma avverso al chiacchiericcio ed ai cinguettii.
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